
お客様へのご協力のお願い 

 
 次に該当する方は来場をご遠慮くださいますようお願いいたします。  

 

・  新型コロナウイルス感染症に感染しているお客様、および感染者と接触があっ

てから１４日間経過していないお客様 

・  発熱（３７．５度以上または平熱比１度超過）や咳、くしゃみ、鼻水など風邪

の症状があるお客様、体調のすぐれないお客様 

・  入管法に基づく入国制限の対象となっている地域から日本への入国後１４日間

経過していないお客様 

・  県をまたぐ移動の自粛を求められている地域からお越しのお客様 

 

 

 

 お客様ご自身による安全衛生対策へのご協力をお願いします。  

 

・  マスクは必ず着用し、咳エチケットにご協力をお願いします。 

 （マスクを着用されていない方は入場できません） 

 

・  列に並んでいただく際は、間隔をあけてお並びください。 

 

・  城内の混雑を緩和するため、天守の入場制限を行う場合があります。また、大

変な混雑が見込まれる場合は、有料区域へのご入場をお断りする可能性がありま

す。あらかじめご了承ください。 

 

・  日差しが大変強くなる時期ですので、水分補給や日傘・帽子など熱中症対策を

お願いいたします。（熱中症対策として、ペットボトルや水筒など密閉できる容器

は天守内に持ち込むことができます。） 

 

・  お客様同士、１～２ｍほど距離をあけ、静かにご観覧ください。混みあってい

る場所についてはスタッフがお声がけし、ご移動をお願いする場合があります。 

 

・  場内で激しく咳き込まれるなど、風邪のような症状のある方には、スタッフが

お声がけし、ご退出をお願いする場合があります。 
 

上記各事項にご協力いただけない場合はご入場をお断り 

または場内からのご退出をお願いする場合があります。 


